Capital

Privatuma politika

Kontaktinformacija sazinai ar Parzini

Capital kontaktinformacija ar personas datu apstradi saistitajos jautajumos ir:

info@datuspecialisti.lv vai info@capital.lv.
Adrese: Ganibu dambis 23c, Riga, Latvija, LV-1005
Talrunis: +371 67517822

Parzinis
Kas apstradas jusu personas datus - AS “Capital”, vienotais registracijas Nr. 40003088497,

juridiska adrese: Ganibu dambis 23c, Riga, Latvija, LV-1005, kas patstavigi nosaka personas datu
apstrades noltukus un lidzek|us.

AS "Capital” nosaka personas datu apstrades mérkus un apstrades lidzek|us, pieméram,
zimolvedibas, tirgvedibas, finansu, persondla u.c. administrativiem un uznémeéjdarbibas, precu,
pakalpojumu, klientu, piegadataju un sadarbibas partneru attiecibu parvaldibas nodrosindsanai.
AS “Capital” ir patstavigi atbildigs par personas datu apstradi saviem meérkiem, pieméram,
ligumsaistibu izpildei, datu apstradei mazumtirdzniecibas u.c. noldkiem.

Capital apstrada personas datus Sadiem merkiem:

1. Pakalpojumu sniegSanai un precu pardosanai veikala klatiené un Capital uzturetajas timekla
vietnés: www.capital.lv, ar noltku identificet klientu, apkalpot klientu, noslegt pirkuma ligumu,

distances ligumu, piegadat preci un administrét norékinus. Minéetd noluka ietvaros Més varam
sazindaties ar Jums, izmantojot Jasu sniegto kontaktinformaciju (telefona numuru, e-pasta adresi,
pasta adresi, ka ari izmantojot sms pazinojumus no servisa un lai sanemtu JUsu novertéjumu par
sanemto pakalpojumu, efektivitates uzlabosanai). So datu apstrades tiesiskais pamats: Eiropas
Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2016/679 (2016.gada 27.aprilis) par fizisku personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un §adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu
95/46/EK (turpmadk — Regula) Regulas 6.panta 1.punkta b) punkts: apstrade ir vajadziga liguma,
kura ligumslédzeja puse ir datu subjekts, izpildei vai pasakumu veik§anai péc datu subjekta
pieprasijuma pirms liguma noslegSanas, Regulas T.panta f) punkts — uznémuma legitimas
intereses — pakalpojuma uzlabo$ana; kd ari Regulas 6.panta 1.dalas ¢) punkts: apstrade ir
vajadziga, lai izpilditu uz parzini attiecinamu juridisku piendkumu — uznemto saistibu izpilde un
gramatvedibas kartoSana, atbilstosi Latvijas Republikas Likumam par gramatvedibu, Gada
parskatu un konsolidéto gada parskatu likumam, MK noteikumiem nr.585 “Noteikumi par
gramatvedibas kartoSanu un organizaciju”, Civilprocesa likums u.c. Gramatvedibas uzskaites dati
tiek glabati 5 gadus, vai saistibu neizpildes gadijuma lidz 10 gadiem.

2. Capital Serviss (garantijas un péc garantijas servisa) nodrosinasanai, nolikd nodrosinat
garantijas servisu Capital razotajiem datoriem un/vai tirgotajai (dator) tehnikai, ka ari Apple
iericém un citu vado$o datoru razotdju kompadniju produktiem, kas ietver servisa pakalpojumus:



- Datortehnikas garantijas un péc garantijas remontu, datortehnikas profilaktisko apkopi,
problému risina$anu Capital Servisa centra, izbraukumus pie klientiem, Servisa ligumu Tehnikas
apkalposanas ligumu apkalpo$anu un IT palidzibas dienesta pakalpojumu sniegsanu, datortiklu
projekté$anu un izveidi.

- vienotas uznémuma Servisa vadibas sistemas (SVS) kartosanu, lai fiksétu visus ar Servisu
saistitus notikumus, kas lauj klientam, iepazities ar remonta veikto darbu veidu, apjomu un norises
gaitu, ka ari iegut atskaites par sniegtajiem pakalpojumiem un ierices remonta procesu norises
vesturi.

So datu apstrades tiesiskais pamats ir: Regulas 6.panta 1.punkta b) punkts: apstrade ir vajadziga
liguma, kura ligumslédzéja puse ir datu subjekts, izpildei vai pasdkumu veik$anai péc datu
subjekta pieprasijuma pirms liguma noslégsanas, ka ari Regulas 6.panta 1.punkta c) apaks$punkts:
apstrade ir vajadziga, lai izpilditu uz parzini attiecinamu juridisku pienakumu — Patérétdju tiesibu
aizsardzibas likuma 16.pants. Servisa aktu un Servisa remonta izpildes Risindjuma apraksts
glabdjas 2 gadus, bet Apple ierices Visparéja ierices pienems$anas akts un skanéti
pavaddokumenti glabdjas 5 gadus, Servisa sadarbibas ligumi un Tehniskas apkalposanas ligumi
ar juridiskam personam - 10 gadi musu legitimo intereSu nodrosindsanai un dati SVS sistemad
glabdjas 5 gadi.

3. Finansu, gramatvedibas un personala uzskaitei - ar noltku gramatvedibas uzskaite, resursu
planosana, sniegto pakalpojumu uzskaite, apmaksa, nodok|u, paradsaistibu administréSana;
sanemto precu/pakalpojumu uzskaite, apmaksa; darba attiecibu ar darbiniekiem nepiecieSamas
informacijas uzskaite, darba samaksas uzskaite; norékinu ar uznémumu uzskaite. So datu
apstrades tiesiskais pamats: Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2016/679 (2016. gada
27.aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attiecibd uz personas datu apstradi un §adu datu brivu
apriti un ar ko atce| Direktivu 95/46/EK (turpmadk - Regula) 6.panta 1.dalas c) punkts: apstrade ir
vajadziga, lai izpilditu uz parzini attiecinamu juridisku piendkumu — uznemto saistibu izpilde un
gramatvedibas kartoSana, atbilstosi Latvijas Republikas Likumam par gramatvedibu, Gada
parskatu un konsolidéto gada parskatu likumam, MK noteikumiem nr.585 “Noteikumi par
gramatvedibas kartoSanu un organizaciju”, Darba likums, nodok|u un citu valsts noteikto obligati
veicamo iemaksu reguléjosie tiesibu akti (VSAOI, 1IN), Civilprocesa likums (ieturéjumi).
Gramatvedibas uzskaites dati tiek glabati 5 gadus, vai saistibu neizpildes gadijuma lidz 10
gadiem.

4. Administrativo un juridisko lietu administresanai, lietvedibas kartosanai, ar noltku iendakosas
un izejosas korespondences kartoSana, dokumentu uzskaite un administrés$ana, lai noslégtu vai
izpilditu ar Jums noslégtu ligumu, izpilditu Mums uzliktus juridiskus pienakumus, k& ari gadijumos
kad sadas darbibas nepiecieSamas Musu vai treSo personu legitimo intereSu ievérosanai.
$o datu apstrades tiesiskais pamats: Regulas 6.panta 1.dalas ¢) punkts: apstrade ir vajadziga, lai
izpilditu uz Capital grupas uznémumu attiecindmu juridisku pienakumu, kas noteikts aréjos tiesibu
aktos - Komerclikuma, Civillikuma, Informacijas sabiedribu pakalpojumu likums un citos aréjos
tiesibu aktos; uznemto saistibu izpildei. Dati tiek glabati lidz 10 gadiem.

5. Persondla administrésSanai, ar noliku Capital darbinieku personadla attistibas vadiba,
motivacijas sistemas un atalgojuma vadiba, persondala profesiondlas kvalifikacijas
paaugstindSanas un sertifikacijas vadiba, persondla atlase, darba tiesisko attiecibu
administré$ana, trauksmes célgju lietvedibas kartosana, labvéligas, lojalas komandas un pozitiva
mikroklimata veidoSana kolektiva.
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So datu apstrades tiesiskais pamats: Regulas 6.panta 1.dalas c) punkts: lai izpilditu uz Parzini
attiecinamu juridisku piendkumu, kas noteikts aréjos tiesibu aktos - Darba likums, Likums par
Gramatvedibu un specialiem pamatkomercdarbibas nozares aréjiem tiesiou aktiem, ka ari
Regulas 6.panta 1.dalas a) punkts: datu subjekts ir devis piekriSanu savu personas datu apstradei
vienam vai vairakiem konkréetiem nolUkiem. Dati tiek glabati no 1lidz 75 gadiem, ievérojot tiesibu
aktos noteikto glabasanas terminu.

Personala atlases dokumenti bez darba tiesisko attiecibu nodibinasanas, tiek glabati 4 ménesus.
Ja, piesakoties darba, vélaties, lai JUsu iesniegtais pieteikums ar dzives aprakstu (Curriculum Vitae
(CV) un/vai motivacijas veéstule) tiktu uzglabadts noldkd izmantot turpmaka atlase uz citam
vakancém Capital uznémumu grupas ietvaros, iesniedzot pieteikumu noradiet: “Piekritu, ka mans
pieteikums un dzives apraksts, tam pievienotie citi dokumenti, tiek saglabats Capital un var tikt
izmantots turpmaka atlase uz citam vakancem Capital ietvaros 1 gadu.”

6. Pakalpojumu lietoSanas veicinasanai, reklamésanai un izplatiSanai; jaunu prec¢u un
pakalpojumu attistibai; pre¢u un pakalpojumu uzlabosanai, klientu noturésanai, lojalitates
celSanai, apmierinatibas mérijumiem ar noluku nodrosinat Capital zimola vadibu, marketinga
iek§éjas un aréjas komunikacijas, korporativo pasakumu aktivitasu, attiecibu ar medijiem un
reklamas vadibu, jaunu klientu, darbinieku piesaistes vadibu, korporativas kultiras nodrosinasanu
darba sasniegumu/pandakumu publiskosanu, lojalas komandas veidosanu.

Capital realizéto projektu vai citu korporativo pasakumu publiska atspogulo$ana iekséjos un
arejos komunikacijas kandlos ir Capital legitima interese. Capital nodrosina informacijas
sniegSanu par pasakuma publisko formatu izzinojot pasakumu ta iellgumos vai izvietojot
aftiecigu pazinojumu pasakuma norises vietd. Personu aktfiva riciba (it ipasi, ja veiktas
informésanas darbibas par pasakuma publisko formatu), kas izpauzas apmekléjot Capital
korporativo pasdakumu, ir uzskatama par personas piekrisanu pasakuma atspogulo$anai
(rakstveida, foto, video) iekSéjos un aréjos Capital informacijas kanalos, t.sk. Capital timekla
vietneé/-és un uznémuma socialo tiklu kontos.

Datu subjekta foto/video un citas personas datu saturo$as informadcijas no Capital
korporativajiem pasdakumiem vai realizétajiem projektiem publiskoSana nevar butiski ierobezot
datu subjektu tiesibas, jo tiek atainotas tikai un vienigi saistibd ar datu subjektu profesionalu
darbibu Capital.

So datu apstrades tiesiskais pamats: Regulas 6.panta 1.dalas dalas a) punkts: datu subjekts ir
devis piekriSanu savu personas datu apstradei vienam vai vairakiem konkréetiem noltkiem, ka ari
f) punkts: Capital grupas Uznémumu legitimas intereses - veikt darbibas klientu noturésanai,
informeét sabiedribu par savu darbibu u.c.

Publicetas Intervijas, viedokli, foto/video attéli no korporativajiem pasakumiem, glabd patstavigi
marketinga mérkiem ndkotné. Aptaujas, viedokli (ja satur personas datus)- tiek glabati lidz
vienam gadam. Citi dati tiek glabat atbilstosi nepiecieSamibai.

7. Videonovérosanai biroja/veikala, ar noliku Capital ipasuma un personu drosibai, zadzibu un
krapniecisku darbibu noversanai Capital biroja un veikalos, noziedziga nodarijuma fikseésanai,
iespéjamo likumparkdapéju identificeésanai.

So datu apstrades tiesiskais pamats: Regulas 6.panta 1.dalas f) punkts - Capital legitimo interedu
ievéro$anai — ipasuma un personu drodiba, novérst krapniecibas, vérsties valsts parvaldes un
operativas darbibas iestadés un tiesd savu tiesisko interesu aizsardzibai, pakalpojumu sniegsanas
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efektivitate. Videonovérosanas noliks — ipasuma un personu drosiba, atbilst sabiedribas kopigai
interesei ka uznémuma legitimai interesei un tadejadi ta ir batiskaka par atseviska individa - datu
subjekta tiesibu ierobezojumu.

Videonoverosanas ierakstu dati tiek glabati [idz 30 dienam. Ja dati ieprieks ir pieprasiti no
kompetentam valsts vai pasvaldibu institlcijam vai ir konstatéti drosibas parkapumi, datus
uzglabd péc nepiecieSamibas.

8. Majaslapas capital.lv funkcionalitates nodrosinasanai, sikdatnu apstrade, socialo tiklu
apmekléjumu véstures analize, ar noltku uzlabot vietnes funkcionalitati, uzlabot majas lapas
satura kvalitati un pieladgotu vietni lietotaju vajadzibam. So datu apstrades tiesiskais pamats ir
parzina legitimas intereses un/vai Jusu piekrisana (Regulas 6. panta 1. punkta a un f apak$punkti).
Sikak skatieties sadald Sikdatnu izmantosanas noteikumi.

9. Komercialo pazinojumu izsutiSanai, ar noliku informeét Jus par masu pakalpojumiem, precém
un Tpadajam akcijam. So datu apstrades tiesiskais pamats: Regulas 6. panta 1.dalas dalas
a) punkts: datu subjekts ir devis piekriSanu savu personas datu apstradei vienam vai vairakiem
konkrétiem nolUkiem. Klienta dota piekrisana komercidlu pazinojumu sanemsanai ir spékd lidz tas
atsaukumam (ari péc pakalpojumu liguma izbeigsands). Klients jebkurd laika var atteikties no
turpmakas komercialo pazinojumu sanemsanas kada no sadiem veidiem:

e nosUtot e-pastu uz adresi info@capital.lv;

e izmantojot komercidalajd pazinojuma paredzeéto automatizéto iespéju atteikties no
turpmaku pazinojumu sanemsanas, noklikskinot uz atteikSands nordades attieciga
komercialad pazinojuma (e-pasta) beigas. Capital partrauc komercidlo pazinojumu
sufisanu, tiklidz tiek apstradats Klienta pieprasijums atsaukt piekriSanu komercialiem
pazinojumiem.

e |abojot uzstadijumus sava profila capital.lv mdjaslapa.

10. Citiem specifiskiem nolikiem, par kuriem Klients tiek informéts bridi, kad sniedz attiecigus
datus Capital.

Kada veida mes sanemam Jusu personas datus un kadeél Jums ir jasniedz
savi personas dati

Personas datu més sanemam no Jums tiesi, veicot preces/ pakalpojuma iegadi veikala / Capital
Serviss vai Capital fimek|a vietnés, ka ari, kad apmekléjat mas juridiskaja adresé veikala/ Capital
Serviss ar videonoverosanas kameru veiktie ieraksti un timek|a vietnes un aplikaciju sikdatnes,
sarakste utml.

Datu sniegsana ir nepiecieSama, lai més spétu Jums nodrosinat atbilstosu, kvalitativu pakalpojumu
un lai izpilditu uz mums attiecindmus tiesibu aktos noteiktus juridiskus piendkumus. Noteiktos
gadijumos informacijas nesanems$ana var apgratinat vai padarit neiespéjamu pakalpojumu
sniegsanu.



Personas datu sanemeji.

Capital neizpauz treSajam personam personas datus vai jebkadu pakalpojumu sniegsanas un
liguma darbibas laika iegUtu informaciju, iznemot:

e ja attiecigajai tredajai personai dati janodod noslegta liguma ietvaros, lai veiktu kadu
liguma izpildei nepiecieSamu vai ar likumu delegétu funkciju (pieméram, bankai norékinu
ietvaros, zvérinatam revidentam);

e saskand ar personas, kuras dati tiek nodoti, skaidru un neparprotamu piekrisanu - lGgumu:

o precu piegades gadijumos atbilstosu Jusu izvélei Kurjera pakalpojumu kompanijai;
o precu apdrosdinasanas gadijuma atbilstosu JUsu izvélei apdrosinasanas
pakalpojumu kompanijai.

e Paréjos normativajos aktos paredzetajam institicijam, vai péc vinu pamatota
pieprasijuma, daréjos normativajos aktos noteiktaja kartiba un apjoma.

e  Capital likumigo interesu aizsardzibai, pieméeram, vérsoties tiesa vai citas valsts institucijas
pret personu, kura ir aizskarusi Capital likumigds intereses.

e Capital var saviem sadarbibas partneriem (apstradatajiem) noteiktu darbibu veiksanai
nodot personas datus tadd apmérd, kada tas nepiecieSams konkréto uzdevumu izpildei.
Capital sadarbibas partneri sniedz garantijas, kas nodrosina personas datu apstradi un
aizsardzibu saskana ar Capital prasibam.

Capital nenodod personu datus uz tresajam valstim (tas ir, uz valstim arpus Eiropas Savienibas
un Eiropas Ekonomiskas zonas), ja vien tas nav tiesi saistits ar pakalpojumu sniegsanu tresaja
valsti. Ja pakalpojuma sniegSana prasa personas datu nodosanu uz tre$o valsti, tad Capital
nodrosina tiesibu aktos notfeikto drosibas garantiju sanems$anu un tiesisko pamatu datu
nodosanai.

Jusu personas dati netiek izmantoti automatizétu lemumu pienemsana.

Tiesibas pieklut saviem personas datiem

Jums ir tiesibas saskand ar normativajiem aktiem pieprasit piekluvi Jusu personas datiem, veikt to
labosanu, pieprasit dzésanu vai apstrades ierobezosanu attieciba uz Jums, vai tiesibas iebilst pret
apstradi (taja skaita pret personas datu apstradi, kas veikta pamatojoties uz Capital likumigajam
(legitimajam) interesém), ka ari tiesibas uz datu parnesamibu. $is tiesibas istenojamas, ciktal datu
apstrade neizriet no pienakumiem, kas ir uzlikti ar spékd esosajiem normativajiem aktiem.

Pieprasijumu par savu tiesibu istenoSanu var iesniegt:

e rakstveida forma klatiené Capital juridiskaja adrese, uzradot personu apliecinosu
dokumentu;

e elektroniska pasta veida (nosutot e-pastu uz $ajd dokumenta noraditajiem adresatiem),
parakstot pieprasijumu ar drosu elektronisko parakstu.

Capital nodrodina datu apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi saskand ar normativajiem
aktiem, un sniedz informaciju, ko var apkopot par sapratigiem lidzekliem. Personas iebildumu
gadijuma Capital veic nepiecieSamas darbibas, lai iebildumu atrisinatu. Tomér, ja tas neizdodas,
Jums ir tiesibas versties uzraudzibas iestade - Datu valsts inspekcija.




Ka Jus sniedziet piekriSanu Jusu datu apstradei un ka so piekriSanu atsaukt

Personas sniedz savu piekriSanu personas datu apstradei rakstiski, mutiski vai ar noteiktu konkréetu
savu brivu un informétu ricibu.

Personu aktiva riciba, kas izpauzas apmekléjot Capital korporativos pasakumus, ir uzskatadma par
datu subjektu piekriSanu attieciga pasdkuma publiskajom formatam (jo ipasi, ja veiktas
informésanas darbibas, pieméram, izzinojot ieligumos un izvietojot pazinojumus pasakuma
norises vietd par pasdkuma publisko formatu) un ietver personas piekriSanu foto un video
publiskoSanai no attiecigd pasdkuma norises vietas Capital iek$€jos un aréjos komunikacijas
kanalos.

Personai ir tiesibas jebkura bridi atsaukt datu apstradei doto piekriSanu pazinojot par to
elektroniski uz e-pastu. Tada gadijumad turpmaka datu apstrade, kas balstita uz ieprieks doto
piekriSanu konkrétajam noltkam, turpmak netiks veikta. PiekriSanas atsaukums neietekmé datu
apstrades, kuras veiktas taja laika, kad piekrisana bija spéka. Atsaucot piekrisanu, nevar tikt
partraukta datu apstrade, kuru veic, pamatojoties uz citiem tiesiskajiem pamatiem.

Citi noteikumi

Capital majaslapa var tikt ievietotas saites uz treSo personu interneta mdjaslapam, kuram ir savi
lietoSanas un personas datu aizsardzibas noteikumi, par ko Capital nenes atbildibu.

Capital Privatuma politika periodiski var tikt veikti grozijumi, publiskojot tas aktudlo versiju Capital
madjaslapa. Jums vienmer ir pieejama aktualaka privatuma politika.




